REGRAS PARA CANCELAMENTO DA INSCRI(}AQ ou
MATRICULA NO CURSO DO PHTLS BASEADO NO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR

| - CANCELAMENTO DA INSCRIGAO OU MATRICULA - BASEADOS NO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Na impossibilidade do interessado participar da atividade de ensino, podera solicitar o
cancelamento de sua inscrigdo/matricula e obter o reembolso nas seguintes
circunstancias:

e Com até 30 (trinta) dias de antecedéncia ao inicio da atividade de ensino,
mediante requerimento fundamentado, fazendo jus ao reembolso integral do
valor pago, desde que devidamente comprovado o seu pagamento;

e Solicitagdes encaminhadas entre 15 (quinze) e 30 (trinta) dias de antecedéncia
ao inicio da atividade de ensino, mediante requerimento fundamento, fardo jus
ao reembolso de 80% do valor pago, desde que devidamente comprovado o seu
pagamento;

e Solicitagdes encaminhadas entre 2 (dois) e 15 (quinze) dias de antecedéncia
ao inicio da atividade de ensino, mediante requerimento fundamentado, fardo jus
ao reembolso de 60% do valor pago, desde que devidamente comprovado o seu
pagamento;

e Solicitagdes encaminhadas a partir do dia anterior e o inicio da atividade de
ensino, mediante requerimento fundamentado, fardo jus ao reembolso de 30%
do valor pago, desde que devidamente comprovado o seu pagamento;

o Caso ndo seja encaminhado nenhum requerimento fundamentado, ndo havera
reembolso de nenhum valor.

Il - CANCELAMENTO DA ATIVIDADE DE ENSINO

A Reanimacgdo se reserva o direito de cancelar o curso que ndo atingir um nimero
minimo de inscri¢des/matriculas.

No caso de cancelamento, a Reanimacdo procederd com a restituigdo dos valores

efetivamente pagos, mediante apresentacdo do comprovante de pagamento da taxa de
inscrigao.
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